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Anleitung: Registrierung im Kundenportal 

Um sich im Kundenportal zu registrieren, benötigen Sie folgende Angaben: 

 Ihre Kundennummer 
 Eine Rechnungsnummer, der letzten beiden Rechnungen 
 Sind sie Kunde mit Zustelladresse?  -> wenden Sie sich zur Registrierung bitte per E-Mail an die 

TWW 

 
 
 
 
Schritt-für-Schritt-Anleitung 

1. Öffnen Sie das Kundenportal 
Rufen Sie die Internetseite des Kundenportals auf: 
踰踱踲踳 portal.wuerenlingen.ch 
 
 

2. Registrierung starten 
Klicken Sie auf „Registrieren“ 

 
 

3. Persönliche Daten eingeben (diese finden Sie auf Ihrer Rechnung) 
Geben Sie die geforderten Angaben ein: 

 Ihre Kundennummer 
 Ihre Rechnungsnummer (maximal der letzten beiden Rechnungen) 
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4. Benutzerkonto erstellen 
 Verwenden Sie Ihre E-Mail-Adresse. 
 Legen Sie ein sicheres Passwort fest (mind. 12 Zeichen mit einem Grossbuchstaben, 

einer Zahl und einem Sonderzeichen) 

 
 

5. Eingaben überprüfen und bestätigen 
Prüfen Sie Ihre Angaben sorgfältig und bestätigen Sie die Registrierung. 
 
 

6. Anmeldung im Kundenportal 
Nach erfolgreicher Registrierung können Sie sich mit Ihren Zugangsdaten im Kundenportal anmelden. 

 

Bei Rückfragen oder Problemen bei der Registrierung, dürfen Sie sich gerne bei uns melden: 

Tel.: 056 297 15 50 

E-Mail: tww@wuerenlingen.ch 

 

Ihre Technischen Werke Würenlingen 

 


